
دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی نیشابور

روابط عمومی مرکز آموزشی پژوهشی و درمانی 22بهمن

نام و نام خانوادگی 

حسین محمدی 

روابط عمومی بیمارستان 22 بهمنسمت 

25 سال (10سال  پرستار اتاق عمل -5 سال مدیر اورژانس 3-115سال مدیر روابط عمومی معاونتسوابق اجرائی 

درمان-8سال امور عمومی بیمارستان)

کارشناس ارشد مدیریت اجرایی)   کارشناس پرستاری-(تحصیلات

شرح وظایف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ایفای نقش سخنگویی بیمارستان  به منظور برقراری ارتباط با رسانه های ارتباط جمعی جهت اطلاع

رسانی به مردم .   

 ایجاد و ارتقاء ارتباطات بیمارستان  با سازمانها ونهاد های مختلف در محدوده وظایف محوله .

نظارت بر اجرای طرح نظام پیشنهادات کارکنان ومراجعین  به منظور ترغیب به مشارکت هر چه موثرتر

در بهبود امور

برنامه ریزی ،هدایت واجرای ملاقاتهای عمومی  ،کارکنان ومراجعین بیمارستان  با مسئولین .

دریافت عرایض و شكایات وارجاع آن به واحد های مربوطه

تهیه و تدوین برنامه عمل سالانه روابط عمومی با تعیین اولویتها و رئوس برنامه و اقدامات .

ارایه نظرات مشورتی به ریاست بیمارستان در زمینه انعکاس اقدامات و فعالیت های بیمارستان  به

رسانه ها و مردم .

مدیریت و برنامه ریزی سمینارها، همایش ها ومراسم گرامیداشت ایام مختلف و مناسبتهای ویژه .

ارایه گزارش عملکرد از فعالیت های روابط عمومی بیمارستان  به مقام ما فوق .

  انجام سایر امور محوله از سوی ریاست محترم بیمارستان  .
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 تعاریف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

روابط عمومی آینه یك سازمان است ،هرچه شفاف تر بهتر

روابط عمومی باید درخدمت مدیریت باشد نه مدیر

روابط عمومی باید برالگوهای تعاملی تكیه كند

روابط عمومی یعنی نفوذ درافكار عمومی

روابط عمومی باید مردم را به حقوق خود آگاه نماید

روابط عمومی ها نباید توجیه گر سیاست های غلط باشند

روابط عمومی ها باید صداقت را محور فعالیت خود قراردهند

كارشناسان روابط عمومی باید طراح اندیشه های نوین باشند

روابط عمومی موفق سعی می كندسازمان را پویاوشاداب نگهدارد

روابط عمومی موفق بین مردم وسازمان تعامل مطلوب ایجاد میكند

كار روابط عمومی وصل كردن است نه فصل كردن
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